Қостанай қаласы әкімдігінің «Қостанай-Су» МКК магистральдық құбырлар және тарату желілері арқылы су (ауыз су және техникалық) беру, сарқынды суларды бұру және тазарту қызметтеріне арналған инвестициялық бағдарламаның, тарифтік сметалардың орындалуы туралы 2025 жылға арналған
есебі
 
«Қостанай қаласы әкімдігінің тұрғын үй - коммуналдық шаруашылығы, жолаушылар көлігі және автомобиль жолдары бөлімі» мемлекеттік мекемесінің Қостанай қаласы әкімдігінің «Қостанай-Су» МКК (бұдан әрі – «Қостанай-Су» МКК) табиғи монополия субъектісі болып табылады. Табиғи монополиялар саласында кәсіпорын Қостанай қаласының аумағында сумен жабдықтау және су бұру қызметтерін көрсетеді. Табиғи монополия субъектісі ретінде «Қостанай-Су» МКК ҚР Табиғи монополияларды реттеу агенттігі Басқармасының 2007 жылғы 13 сәуірдегі № 75-НҚ бұйрығына сәйкес Қостанай облысы бойынша табиғи монополия субъектілерінің мемлекеттік тіркелімінің жергілікті бөліміне енгізілген. Қостанай қаласы әкімдігінің «Қостанай-Су» МКК магистральдық құбырлар және тарату желілері арқылы су беру, сарқынды суларды бұру және тазарту қызметтеріне арналған инвестициялық бағдарламаның, тарифтік сметалардың орындалуы туралы 2025 жылға арналған есебін ұсынады.

Магистральдық құбырлар және тарату желілері арқылы су беру қызметтерін көрсету үшін Арнаулы су пайдалануға рұқсатқа және Жер асты суларын барлау мен өндіруге арналған келісімшартқа сәйкес су екі көзден алынады: жер үсті көзі – Амангелді су қоймасы және жер асты көзі – Қостанай жер асты сулары кен орны. Бұдан әрі су су құбырларын тазартқыш құрылыстарға түсіп, онда белгіленген тазарту жүйесінен өтеді. Тазартудан және залалсыздандырудан өткеннен кейін, су Қостанай қаласының тұтынушыларына тарату желісі арқылы беріледі. Өткен жылы суды көтеру және залалсыздандыру технологиясы өзгерген жоқ, қалаға берілетін ауыз су сапасының МЕМСТ талаптарынан ауытқу жағдайлары тіркелген жоқ.

2025 жылғы 31 желтоқсандағы жағдай бойынша «Қостанай-Су» МКК балансында 696,4 км су құбыры желілері бар. Пайдаланудағы желілердің көп бөлігінің тозуы 74,4% деңгейінде қалды. Сонымен қатар, кәсіпорын 212 су бөлетін мұнараға, 1331 өрт сөндіру гидранттарына және 8364 бірлік су құбыры құдықтарына қызмет көрсетеді. 2025 жылы кәсіпорынның балансына қызмет көрсету үшін қосымша 40 км таратушы су құбыры желілері қабылданды. Су бұру желілерінің саны 532,2 км, 15364 құдық. Тозу 66,7%. 
Абоненттер саны -112 845, оның ішінде халық -108 777, заңды тұлғалар - 4068. ЕҚ -149471, деректерді қашықтықтан беретін 32 628 (22%). 2025 жылдың басына абоненттер санының 110 956-дан 112 845-ке дейін немесе 1,7%-ға өсті. Күрделі су құбыры бар халықтың негізгі бөлігі суды есепке алудың жеке аспаптарын орнатты және 2026 жылғы 1 қаңтардағы жағдай бойынша бұл көрсеткіш 92% құрады. 
Сумен жабдықтау және су бұру жүйелерін пайдалану және қызмет көрсету үшін кәсіпорынға 694 адамнан тұратын персоналдың нормативтік саны бекітілді. Өткен жылы қызметкерлердің орташа нақты саны 635 адамды немесе норматив бойынша 91,5% құрады. Осы саннан сумен жабдықтау жүйесіне қызмет көрсетумен 389 дана бірлігі, су бұру жүйесіне қызмет көрсетумен – 303 дана бірлігі, техникалық су 2 дана бірлігі айналысады. 
2025 жылы магистральдық құбырлар мен тарату желілері арқылы су беру (ауыз су) бойынша қызмет көрсету көлемі 16 558,51 мың м³ жоспарланған болса, іс жүзіндегі көрсеткіш 16 994,84 мың м³ құрады. Өсім 2,6%, бұл инвестициялық бағдарламаны кеңейтуге және шығындардың қымбаттауын ескере отырып, тарифтік сметаны игеруге мүмкіндік берді. Ағын су көлемі 14 276,83 мың м³ жоспарланған болса, іс жүзінде 14 564,46 мың м³ орындалды. Жоспардан 2%-ға артық орындалды. Қала құрылысы мен саяжай учаскелерінің жабылуына байланысты техникалық су көлемі 29%-ға төмендеді.

Сумен жабдықтау қызметтерін көрсету суды технологиялық мұқтаждықтарға жұмсауды және оны құбырлар арқылы тасымалдау кезіндегі ысыраптарды қарастырады. 2025 жылға бекітілген тарифтік сметаға сәйкес, нормативтік техникалық ысыраптар 2 898 мың м³ көлемінде енгізілген, бұл су алу көлемінің 14,90 %-ын құрайды. 2025 жылдың қорытындысы бойынша сумен жабдықтау желілеріндегі нақты су ысырабы 2 600 мың м³ немесе нақты алынған су көлемінің 13,27 %-ын құрады, бұл ысыраптың азайғанын көрсетеді. Өткен жылдың қорытындысы бойынша нормативтен тыс ысыраптарға жол берілген жоқ. 2025 жылы халық үшін сараланған тарифтердің енгізілуін ескере отырып, сумен жабдықтау бойынша табыстар 9,85 %-ға артық орындалды. Жоспарланған 3 769 193,86 мың теңгенің орнына нақты табыс 4 140 701,72 мың теңгені құрады. Су бұру бойынша табыстар толық көлемде орындалды. Жоспарланған 2 581 013,67 мың теңге кезінде нақты табыс 2 606 541,35 мың теңгеге жетті. Техникалық су бойынша табыс, тұтыну көлемінің төмендеуіне байланысты, 3 391,8 мың теңгеден 2 417,7 мың теңгеге дейін азайды. Көлемнің өсуі есебінен түскен табыс заңнамаға сәйкес инвестициялық бағдарламаға және шартты-айнымалы шығындарды ұлғайтуға бағытталды, өйткені тарифтік сметадағы шығындар деңгейі 2019-2020 жылдардағы бағалар мен көлемдер бойынша қабылданған.
2025 жылға арналған тарифтік сметада бекітілген шығындардың жалпы сомасы, қарыздарды өтеуді есепке алмағанда, 3 334 029,21 мың теңгені құрайды. Есепті жыл ішінде қызмет көрсетуге нақты 3 719 807,7 мың теңге жұмсалды немесе бекітілген сомадан 12 %-ға артық орындалды. 2025 жылы сумен жабдықтау желілерінде 2 570 апаттық жағдай орын алып, олар жер жұмыстарын жүргізу арқылы жойылды.  

Нәтижесінде, 2025 жылдың қорытындысы бойынша ауыз суды іске асырудан 420 894,01 мың теңге мөлшерінде қаржылық нәтиже алынып, ол инвестициялық бағдарламаға және қарыздар бойынша негізгі борышты өтеуге бағытталды. Су бұру бойынша, тарифке кірмейтін бухгалтерлік амортизацияны есепке алғанда, шығын -495 103,47 мың теңгені құрады. Тарифтік смета бойынша шығындар толық көлемде орындалды. Орындалмау тіркелген жоқ. Әрбір қызмет түрі бойынша іс-шаралар бөлінісіндегі есеп Қағидаларға сәйкес жеке қосымшамен беріледі. Мәліметтер БАҚ-та және кәсіпорын сайтының есептер бөлімінде жарияланған. Сараланған тарифтерді ескере отырып, ауыз су қызметі бойынша орташа жылдық нақты тариф 243,64 теңге/м³ құрады. Сарқынды суларды бұру және тазарту қызметі бойынша — 178,97 теңге/м³, техникалық су бойынша — 14,75 теңге/м³.
Инвестициялық бағдарлама толық көлемде орындалды. Қызмет түрлері бойынша топтар бөлінісі: 

Сумен жабдықтау бойынша – техникалық тексерулер 908,1 мың теңге сомасында орындалды. Бекітілген инвестициялық бағдарламадан ауытқуға жол берілген жоқ. ЖСҚ                    13 037,60 мың теңге сомасында игерілді. Бекітілген инвестициялық бағдарламадан ауытқуға жол берілген жоқ. ҚМЖ жоспарланған 481 782,59 мың теңгенің орнына 480 431,51 мың теңге сомасында орындалды. Үнемделген қаражат жабдықтарға бағытталды. Жабдықтар сатып алу жоспары – 318 153,31 мың теңге, нақты көрсеткіш – 340 007,20 мың теңге. Техника сатып алу жоспарланған 226 660,00 мың теңгенің орнына 227 000,00 мың теңге сомасында орындалды.

Сумен жабдықтау бойынша инвестициялық бағдарламаның жалпы сомасы жоспарланған 1 040 541,60 мың теңге болса, нақты орындалуы 1 061 384,41 мың теңгені құрады. Оның ішінде халық үшін сараланған тарифтер есебінен – 220 093 мың теңге. Объектілер мен іс-шаралардың толық тізімін табиғи монополиялар саласындағы заңнамамен бекітілген нысан бойынша бөлек қосымшамен ұсынамыз. Су бұру бойынша: тарифте қабылданған жоспарлы 487 102,49 мың теңге болған жағдайда нақты көрсеткіш 499 284,17 мың теңгені құрады. Заңды тұлғалар бойынша саралау есебінен жоспардан 2,43%-ға артық орындалды. Объектілер мен іс-шаралардың толық тізімін табиғи монополиялар саласындағы заңнамамен бекітілген нысан бойынша бөлек қосымшамен ұсынамыз. Инвестициялық бағдарламаны енгізуден келетін нәтиже: апаттық жағдайлардың азаюы, ысыраптардың 10%-ға төмендеуі, тозу деңгейінің 2%-ға төмендеуі.
«Қостанай-су» МКК әкімшілігі
Отчет
 
об исполнении инвестиционной программы тарифных смет на услуги по подаче воды по магистральным трубопроводам и распределительным сетям (вода питьевая и техническая), по отводу и очистке сточных вод за 2025 год ГКП «Костанай-Су» акимата города Костаная. 
ГКП «Костанай-Су» акимата города Костаная государственного учреждения «Отдел жилищно-коммунального хозяйства, пассажирского транспорта и автомобильных дорог акимата города Костаная» (далее - ГКП «Костанай-Су») является субъектом естественной монополии. В сфере естественных монополий предприятие оказывает услуги по водоснабжению и водоотведению на территории города Костаная. Как субъект естественной монополии ГКП «Костанай-Су» в соответствии с приказом Управления Агентства РК по регулированию естественных монополий от 13 апреля 2007 года № 75-ОД включено в местный раздел Государственного регистра субъектов естественной монополии по Костанайской области. ГКП «Костанай-Су» акимата города Костаная представляет отчёт за 2025 год об исполнении инвестиционной программы, тарифных смет на услуги по подаче воды по магистральным трубопроводам и распределительным сетям по отводу и очистке сточных вод. 

Для оказания услуг по подаче воды по магистральным трубопроводам и распределительным сетям забор воды в соответствии с Разрешением на специальное водопользование и Контрактом на разведку и добычу подземных вод осуществляется из двух источников: поверхностный источник – Амангельдинское водохранилище, и подземный источник – Костанайское месторождение подземных вод. Далее вода поступает на очистные сооружения водопровода, где проходит установленную систему очистки. После прохождения очистки и обеззараживания вода подается в распределительную сеть потребителям города Костаная. В прошедшем году технология подъема и обеззараживания воды не менялась, случаев отклонения качества питьевой воды, подаваемой в город, от требований ГОСТа не установлено.
На балансе ГКП «Костанай-Су» по состоянию на 31 декабря 2025 года числится 696,4 км водопроводных сетей. Износ большей части сетей, находящихся в эксплуатации, остается на уровне 74,4_%. Кроме того, предприятием обслуживается 212 водоразборных колонок, 1331 пожарных гидрантов и 8364 единицы водопроводных колодцев. За 2025 год для обслуживания на баланс предприятия дополнительно было принято 40 км разводящих водопроводных сетей. Сетей водоотведения числится 532,2 км, 15364 колодца. Износ 66,7%.
Количество абонентов -112 845, в том числе население 108 777, юридические лица 4068. ПУ -149471, с дистанц. передачей данных 32 628 (22%). Прирост количества абонентов к началу 2025 года с 110 956 до 112 845 или 1,7%. Основная часть населения, имеющих капитальный водопровод, установила индивидуальные приборы учета воды и по состоянию на 1 января 2026 года этот показатель составил 92 %. 

Для эксплуатации и обслуживания систем водоснабжения и водоотведения предприятию утверждена нормативная численность персонала в количестве 694 человек. Средняя фактическая численность работников за истекший год составила 635 человек или 91,5 % к нормативу. Из этой численности обслуживанием системы водоснабжения занимается 389 шт. ед, обслуживанием системы водоотведения – 303 шт.ед, вода техническая 2 шт ед. 

Объем услуг по подаче воды по магистральным трубопроводам и распределительным сетям (питьевая вода) за 2025 год при плане 16 558,51 тыс м3, факт составил 16 994,84 тыс. м3. Прирост 2,6 %, что дало возможность расширить инвестиционную программу и освоить тарифную смету с учетом удорожания затрат. Объем стоков при плане 14 276,83 тыс. м3 выполнен на 14 564,46 тыс. м3. Перевыполнение 2%. Объем технической воды снизился на 29% по причине градостроительства и закрытия дачных участков.
Оказание услуг водоснабжения предусматривает потери воды на технологические нужды и при транспортировке воды по трубопроводам. В утвержденную тарифную смету на 2025 год нормативные технические потери включены в объеме 2 898- тыс. м3, что составляет 14,90 % от объема забора воды. По итогам 2025 года фактические потери воды на сетях водоснабжения составили 2600 тыс. м3 или 13,27 % от фактического объема забора воды, что показывает снижение потерь. Сверхнормативных потерь по итогам прошедшего года допущено не было.
Доходы по водоснабжению перевыполнены 9,85% с учетом ввода в 2025 году дифференцированных тарифов по населению. При плане 3 769 193,86 тыс. тенге, фактический доход составил 4 140 701,72 тыс. тенге. Доходы по водоотведению выполнены в полном объеме. При плане 2581 013,67 тыс. тенге, фактический доход составил 2 606 541,35 тыс. тенге.

По технической воде доход снизился с 3391,8 тыс. тенге до 2417,7 тыс. тенге в связи со снижением объемов потребления. Доход за счет прироста объемов направлен согласно законодательства на инвестиционную программу и увеличение условно-переменных затрат, так как в тарифной смете уровень затрат принят по ценам и объемам 2019-2020 годов. 

Общая сумма затрат, утвержденная в тарифной смете на 2025 год, составляет без учета погашения займов 3 334 029,21 тыс.тенге. Фактически за отчетный год на оказание услуг затрачено 3 719 807,7 тыс. тенге или превышение 12 % к утвержденной сумме. В 2025 году произошло 2 570 аварийных ситуаций на сетях водоснабжения и ликвидированы с производством земляных работ.
В результате по итогам 2025 года от реализации питьевой воды затрат получен следующий финансовый результат 420 894,01тыс. тенге, который направлен на инвестиционную программу и погашение основного долга по займам. По водоотведению убыток -495 103,47 тыс. тенге с учетом бухгалтерской амортизации, не входящей в тариф. Затраты по тарифной смете исполнены в полном объеме. Неисполнения не допущено. Отчет в разрезе мероприятий по каждому виду услуг отдельным приложением согласно Правил. Публикации в СМИ и на сайте предприятия в разделе отчеты. Среднегодовой фактический тариф по услуге питьевая вода с учетом дифференцированных тарифов, составил 243,64 тенге/м3. По услуге по отводу и очистке сточных вод 178,97 тенге/м3, по технической воде-14,75 тенге/м3. 
Инвестиционная программа выполнена в полном объеме. В разрезе групп по видам деятельности:
По водоснабжению –техобследований выполнено на сумму 908,1 тыс. тенге. Отклонения к утвержденной инвестпрограмме не допущено. ПСД освоено на сумму 13 037,60 тыс. тенге. Отклонения к утвержденной инвестпрограмме не допущено. СМР при плане 481 782,59 тыс. тенге, исполнено 480 431,51 тыс. тенге. Экономия направлена на оборудование.  План по приобретению оборудования 318 153,31 тыс. тенге, факт 340 007,20 тыс. тенге. Закуплено техники при плане 226 660,00 тыс. тенге, исполнено на сумму 227 000,00 тыс. тенге. 
Итого по инвестпрограмме по водоснабжению при плане 1 040 541,60 тыс. тенге, фактическое исполнение составило 1 061 384,41 тыс. тенге. В том числе за счет дифференцированных тарифов по населению на 220 093 тыс. тенге. Полный перечень объектов и мероприятий прилагаем отдельным приложением. По форме утвержденной законодательством в сфере естественных монополий. По водоотведению: при плане, принятом в тарифе 487 102,49 тыс. тенге факт составил 499 284,17 тыс. тенге. Перевыполнение 2,43% за счет дифференциации по юридическим лицам. Полный перечень объектов и мероприятий прилагаем отдельным приложением. По форме утвержденной законодательством в сфере естественных монополий. Эффект от внедрения инвестиционной программы: снижение аварийности, снижения потерь на 10%, снижение износа на 2%.
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